CASO DE ESTUDIO.
LA EMPRESA ALEMANA “TELEFUNKEN”

Telefunken es una empresa alemana de tecnologia fundada en 1903, dedicada a la fabricacién de
aparatos de radio, televisores y otros productos electrénicos audiovisuales, que se distribuyen a
nivel mundial, que son sinénimo de innovacidn y tecnologia de vanguardia.

Su historia:

1903 - 1922

EL INICIO DE UNA EMPRESA INNOVADORA: FUSION DE DOS RIVALES. A principios del siglo
pasado, dos grupos de investigacidn rivales estaban trabajando en el campo de la telegrafia
inaldmbrica. El grupo Slaby-Arco estuvo representada por el departamento de radiotelegrafia de
AEG, fundada en 1899. El otro grupo era Braun-Siemens, representada por una compaiiia llamada
Gesellschaft fir drahtlose Telegraphie. Bajo el asesoramiento del Emperador Guillermo I, los dos
grupos se fusionaron para formar la Gesellschaft fiir drahtlose Telegraphie mbH el 27 de mayo de
1903. El 17 de abril de 1904, la compafiia cambid su nombre a "Telefunken, Gesellschaft fir
drahtlose Telegraphie".

El Dr. Georg Graf Von Arco fue el primer Director Técnico y Director Gerente de esta empresa,
quien también fue el titular de mas de un centenar de patentes. Entre otras invenciones, inicio el
transmisor mecdanico de alta frecuencia y el ondimetro.

LA RADIO: EL PRIMER PRODUCTO TELEFUNKEN. Los primeros clientes de Telefunken eran el
ejército aleman y la Armada Imperial. Telefunken estaba orgulloso de entregar los dos primeros
transmisores de la nueva estacion de radio costera, Norddeich Radio, en noviembre de 1905. En
octubre de 1906, la ampliacién de una estacién de Nauen mucho mds grande se completé con un
alcance de 300 km y un HF de salida de 10 kW.

Detrds de estos éxitos estaba el Dr. Hans Bredow, que es considerado como el "padre de la
radiodifusién". Fue empleado en Telefunken 1904-1919 como Gerente de Proyectos, y mas tarde
como Director Gerente.

LAS TRANSMISIONES HACIA AMERICA. En 1911 el Kaiser Guillermo Il envié ingenieros de
Telefunken a New York para levantar tres torres de radio de 180 metros de altura, contando con la
colaboracidn de Nikola Tesla. Una estacion de similares caracteristicas fue construida en Alemania,
estableciendo asi la Unica red inaldmbrica de comunicaciones entre América del Norte y Europa.

1923 -1936

TELEFUNKEN Y LAS ESTACIONES DE RADIO. La estacidn en el edificio Telefunken en Berlin,
comenzd a transmitir regularmente conciertos durante dos meses y medio antes del inicio oficial
de la "Deutsche Rundfunkverkehr".



Ademas, la emisora de radio alemana en Zeesen (8 kW transmisor de onda corta) fue construida
por Telefunken y fue puesta oficialmente en servicio el 28 de agosto de 1929. La estacion de radio
La Muhlacker (salida de 60 kW) fue entregada el 20 de diciembre de 1930.

TELEFUNKEN Y LOS DIRIGIBLES. La gira mundial del dirigible Graf Zeppelin en 1929 consiguid
despegar mediante el uso de transmisores, receptores y equipos de direccion exclusivamente de
Telefunken.

TELEFUNKEN TV. El 31 de octubre de 1928, durante la quinta Gran Exposicién Alemana Radio de
Berlin, Telefunken presenta un televisor con el sistema Karolus-Telefunken, un proceso de
digitalizacion de imdagenes de la pelicula a través de un proyector Mechau con un disco de Nipkow,
en publico por primera vez.

El Prof. Dr. Walter Bruch desarrollé la primera cdmara de televisidon electrdnica, con el que
participa en la transmision en vivo de los Juegos Olimpicos de Verano en Berlin en 1936. También
gand fama internacional por haber inventado el sistema de televisidn en color PAL; este sistema es
el mads utilizado en los sistemas televisivos fuera del continente americano hoy en dia. Se
incorpord a Television de Telefunken y el Departamento de Investigacién de Fisica en 1935.
Walter Bruch, en conjunto con Hans Bredow lanzaron la "caja de TV" y ayudaron a hacer
Telefunken lo que es hoy.

En 1935, Telefunken equipo el Estadio Olimpico, el Maifeld y la Dietrich-Eckhardt con equipo
eléctrico acustico para los Juegos Olimpicos. El 1 de agosto 1936 en los Xl Juegos Olimpicos de
Verano en Berlin, una cdmara de television electrénica, conocido como el Ikonoskop, se utilizé por

primera vez para una transmision en directo. De nuevo, Telefunken primero.

1936 - 1954

EL CANAL TELEFUNKEN. El primer estudio de televisidn totalmente electrénico equipado por
Telefunken para la Deutsche Reichspost se abrid con una transmision en vivo en agosto de 1938. El
transmisor de onda larga de 500 kW en Herzberg, también conocido como el transmisor de
radiodifusidn aleman mas poderoso, fue suministrado por Telefunken y comenzd a operar el 19 de
mayo 1939.

LA SALIDA DE SIEMENS Y LA SEGUNDA GUERRA MUNDIAL. El 24 de septiembre de 1941, Siemens
& Halske, uno de los grupos fundadores, abandond Telefunken. El otro grupo, AEG, comprd sus
acciones por un valor de 20 millones de marcos alemanes. Asi, Telefunken se convirtié en una
subsidiaria 100% de AEG.

En esta época estuvo en Telefunlken el Prof. Dr. Wilhelm T. Runge, que realizo el trabajo pionero
en tecnologia de radio y radar y desempefié un papel significativo en el desarrollo de las
microondas en Alemania. Fue especialmente de renombre internacional en el campo de la
tecnologia de alta frecuencia, y dirigio el laboratorio de investigacién de Telefunken entre 1935y
1942, encabezando el desarrollo de los radares “Wirzburg" y "Lichtenstein", utilizados en la
Segunda Guerra Mundial.



Durante la guerra, todas las instalaciones y equipos de produccién fueron destruidos,
desmontados o confiscados y muchos expertos valiosos estaban esparcidos por todo el mundo. La
reconstruccion supuso un reto particularmente dificil en Telefunken; comenzd en Alemania
Occidental y Berlin en 1945, y la produccion de tubos y transmisores se reanudd ese mismo afio.
En 1953 Telefunken ya comprendia seis plantas y cinco oficinas de ventas en Berlin, Ulm, Frankfurt
/ Main y Hanover. La gama de productos consistia en sistemas de largo alcance de comunicacion,
transmisores de radio y televisidn, radios marinas, receptores comerciales, sistemas de direcciény
navegacion, dispositivos de radar, y conexiones UHF de radio direccional, sistemas de radio
moviles, sistemas de radio portatiles, generadores de calor de alta frecuencia, equipos de
medicidn, sistemas electro-acusticos, centros de musica, tocadiscos, tubos transmisores, tubos de
radio, tubos especiales y cristales de cuarzo.

1955 - 1962

TELEFUNKEN Y EL PRIMER ESTUDIO STEREO ALEMAN. A partir de 1955 William T. Runge
construye de nuevo el departamento de | + D de Telefunken, y toma sus riendas hasta su retiro en
1963. En este aflo 1955 también fue cambiado el nombre de la compafiia a Telefunken GmbH,
debido a la ampliacién de las actividades comerciales de Telefunken.

En 1961, la Estacidn Sender Freies Berlin (SFB) ordené el primer estudio de musica alemana. El
sistema de radar puerto, suministrado por Telefunken, se colocé oficialmente para el servicio en el
puerto de Hamburgo en agosto de 1962, mientras que se produjo el primer receptor transistor
Aleman (seis transistores) en una serie de pruebas en 1956.

El Prof. Dr. Walter Bruch presentd el PAL "decodificador tiempo", patente fundamental el 31 de
diciembre de 1962, fue el primer estudio de musica aleman de su tipo, no habia nada que se
pareciera.

Con estos nuevos éxitos, AEG aumentd el capital de la empresa en 1958 a 100 millones de marcos
alemanes.

1963 - 1978

NUEVO SISTEMA DE RADAR Y CAMBIO DE NOMBRE. Telefunken GmbH se convirtié Telefunken
AG el 5 de julio de 1963. El 23 de junio de 1966, la Junta General de Accionistas de AEG aprobd
una resolucién para integrar Telefunken AG en Allgemeine Elektrizitats-Gesellschaft. Sobre la base
de un contrato de arrendamiento operativo, las actividades comerciales de Telefunken fueron
trasladadAs a AEG partir del 1 de enero de 1967, y se continud con el nombre combinado AEG-
Telefunken. En marzo de 1968, AEG-Telefunken desarrollé un nuevo sistema de radar de alcance
medio (Tipo SER-LL), que fue capaz de detectar objetos a una altitud de 24.000 metros, a una
distancia de 280 kildmetros. Telefunken se expande tanto en la tierra, como en el aire.

TELEFUNKEN Y LAS GRABADORAS. AEG-Telefunken entregd la grabadora de cinta de dos
millonésima, un Magnetophon 204 TS, el 5 de agosto, 1969. El tubo de imagen de televisién en
blanco y negro diez millonésima fue producido en Ulm el 27 de enero de 1970.



TELEFUNKEN DURANTE LA CRISIS DEL PETROLEO. Hubo una desaceleracién econémica a nivel
mundial como consecuencia de la crisis del petrdleo en 1974. La competencia en el sector de la
electrénica de consumo también se hizo mas dificil debido a los proveedores japoneses. Las Unicas
divisiones rentables de la compaiiia en este momento eran las telecomunicaciones y la tecnologia
de trafico. Pero Telefunken, como de costumbre, era conocido por su capacidad de recuperacion.

1979 - 1983

TELEFUNKEN Y LOS SISTEMAS DE SIMULACION. En 1979, el nombre de la compafiia fue cambiado
a AEG-Telefunken Aktiengesellschaft; se le agregd el sufijo "Aktiengesellschaft”, que significa
sociedad anénima, ya que era necesario debido a una nueva ley en la Comunidad Europea.

En este afio también, AEG-Telefunken suministra el equipo de telecomunicaciones completos y de
alta tensién para el Centro Internacional de Congresos (ICC) de Berlin, valorado en 50 millones de
marcos alemanes.

En enero de 1983 la compaiiia recibié un pedido de sistemas de simulacién de batalla electrénico
para la formacién de las tripulaciones de Tornado de la Luftwaffe alemana y la Armada. El valor
total fue de a 37 millones de marcos alemanes.

TIEMPOS DIFICILES PARA TELEFUNKEN Y SU REESTRUCTURACION. El 31 de octubre de 1982 se
abrieron procedimientos de la Corte contra los activos de AEG-Telefunken AG por el Tribunal de
Distrito de Frankfurt / Main, quien confirmé la composicién de AEG-Telefunken AG de acuerdo con
la peticidn presentada y concluyé el procedimiento el 19 de septiembre de 1984.

Sin embargo, durante esta dificil situacion financiera, AEG-Telefunken continué con su negocio y
fundoé AEG-Telefunken Nachrichtentechnik GmbH (ATN), en Backnang, Alemania, junto con Bosch,
Mannesmann y Allianz Versicherungs-AG en 1981, asi como Telefunken electronic GmbH (TEG ) en
el campo de los componentes electrdnicos (semiconductores) junto con United Technologies
Corporation (UTC), EE.UU. en 1982.

El 1 de julio de 1992, AEG-Telefunken y Deutsche Aerospace (Dasa) fundaron Telefunken
Microelektronic GmbH (TEMIC), en la que Telefunken Elektronic GmbH se integré entre otros.
Pero Telefunken estaba decidido a prevalecer.

FIN DE LA EMPRESA TELEFUNKEN. A partir del 31 de marzo de 1983 el grupo francés Thomson-
Brandt SA se hizo cargo del 75 % de las acciones AEG-Telefunken, incluidas sus filiales alemanas y
extranjeras; el 25% restante se suponia que se entregaria el 31 de enero de 1984. Daimler-Benz
AG entré en la empresa en otofio de 1985 y decidid en otofio de 1995 disolver la entidad juridica y
transfirid los activos restantes a EHG Electroholding GmbH. Por lo tanto, la historia de la empresa
habia terminado, pero no la de sus marcas.

1984 - 2004

LA INNOVACION Y LA MARCA TELEFUNKEN. La marca y el nombre de los derechos de Telefunken
recaen sobre Licencias Telefunken GmbH, que es una empresa subsidiaria 100% de EHG



Elektroholding Gmb y sucesor legal de AEG Aktiengesellschaft. La licencia es de Patent-
Verwaltungs GmbH.

La marca Telefunken se ha registrado en los registros oficiales de marcas de 118 paises. Continua
siendo utilizada en una variedad de acuerdos de licencia.

TELEFUNKEN EN AMERICA. Entre 1970-1990 Telefunken fabrica sus productos en México bajo
patente Aleman. En Estados Unidos, Telefunken | USA™ fue constituida en 2001 para
proporcionar servicios de renovacion y fabricacion de micréfonos Telefunken. La marca también
ha sido inmortalizada en canciones de diversos artistas, como Frank Zappa, cantante americano,
quien hace alusion al micréfono Telefunken U 47 al final de un par de canciones de su album Joe's
Garage, diciendo "It looks just like a Telefunken U 47" (Se parece a un Telefunken U 47); al parecer
era propietario de una gran coleccidn de micréfonos alemanes, y el U 47 era uno de sus favoritos.

2004 - PRESENTE

TELEFUNKEN HOY. Como se puede ver, Telefunken es implacable y ha recorrido un largo camino.

Desde diciembre de 2007, el derecho de marca TELEFUNKEN, recae en TEELEFUNKEN Holding AG,
de Frankfurt. Actualmente, TELEFUNKEN es propietario de mas de 20.000 patentes activas en mas
de 130 paises de todo el mundo.

Hoy, TELEFUNKEN es sindnimo de innovacién y progreso en el siempre cambiante mundo de la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones y esta estrictamente centrado en la calidad de
su producto hacia los consumidores - desde el concepto de disefio hasta la ejecucion. Y debido a
su fuerte herencia y tradicidon, Telefunken tiene una marca de alta conciencia y un
posicionamiento claro en el campo de productos de primera calidad.

REGRESO DE TELEFUNKEN A MEXICO. En el 2015 Telefunken regresa a México con una nueva
gama de productos de alta calidad, incluyendo: radio premium y bluetooth radio, bocinas de torre,
sound bars, wearables, action camera, smartwatch y activity tracker, vr glasses, teléfonos,
electrodomésticos, tablets, proyectores, pantallas wireless.

ACTIVIDAD:

Leer la historia de la empresa Telefunken, identificar las estrategias implementadas por
Telefunken a través de los afios, y explicarlas en un documento de un maximo de 10 lineas.
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